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Die Tatigkeit im Uberblick

Sport- und Fitnesskaufleute tbernehmen Verwaltungs- bzw. Organisationsaufgaben und erarbeiten

I —

Konzepte flr Sportangebote. AuRerdem beraten und betreuen sie Kunden.

Sie sind bei einer Vielzahl von Organisationen und Unternehmen tatig: bei Sportverbanden und -
vereinen, bei Betreibern von Golfplatzen, von Schwimmbadern, Kletterhallen und FulZballstadien sowie
in Wellness- und Gesundheitszentren und bei vielen Sportveranstaltern und Sportschulen. Darliber
hinaus kénnen sie z.B. in Sport- und Baderdmtern, Tourismuszentralen oder im Sportfachhandel tatig

sein.

Die Ausbildung im Uberblick

Sport- und Fitnesskaufmann/-frau ist ein anerkannter Ausbildungsberuf nach dem

Berufsbildungsgesetz (BBiG).

Diese bundesweit geregelte 3-jahrige Ausbildung wird in der Sport- und Fitnessbranche angeboten.

Auch eine schulische Ausbildung ist mdglich.

Aufgaben und Tatigkeiten

Worum geht es?
Sport- und Fitnesskaufleute tibernehmen Verwaltungs- bzw. Organisationsaufgaben und erarbeiten

Konzepte fir Sportangebote. AuRerdem beraten und betreuen sie Kunden.

Gut organisiert - gut in Form

Ob Sportverein, Sportveranstalter oder Sportschule, ob Betreiber einer Sportanlage oder eines
Wellnesszentrums: Um einen wirtschaftlichen, reibungslosen und attraktiven Sportbetrieb
sicherzustellen oder eine einzelne Sportveranstaltung zu planen und durchzufiihren, z.B. ein groRRes
Sportfest oder Turnier, sind im Vorfeld zahlreiche Uberlegungen und Planungen anzustellen. Sport- und
Fitnesskaufleute wirken an der inhaltlichen Konzeption und Durchfiihrung attraktiver Sport- bzw.
Fitnessangebote oder Sportveranstaltungen mit und priifen deren betriebswirtschaftliche sowie
technische Machbarkeit. Sie kalkulieren z.B. Kosten und Einnahmen des geplanten Angebots. Darauf
aufbauend prifen sie die Finanzierungsmdoglichkeiten im Hinblick auf den voraussichtlichen
Kapitalbedarf. Welche Eigenmittel stehen aus dem wirtschaftlichen Geschéaftsbetrieb zur Verfligung?
Bei einem Verein etwa Mitgliedsbeitrage, Spenden Mieteinnahmen, Eintrittsgelder, Verkaufserltse.
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Welcher Teil ist Uber Sponsoring zu decken? Sport- und Fitnesskaufleute arbeiten an
Vermarktungskonzepten mit, setzen MaRnahmen der Werbung, Presse- und Offentlichkeitsarbeit um
und bernehmen Aufgaben in der Akquise und -betreuung von Kunden und Unterstitzern. In der
Organisation sorgen sie auch fir die Feinplanung, z.B. dafir, die Angebote in durchdachte Tages-,
Wochen- und Jahrespléane umzusetzen. Auch stellen sie sicher, dass fur die jeweiligen Angebote stets
ausreichend geeignete Mitarbeiter/innen, Sportgerate und Raumlichkeiten zur Verfigung stehen und
gesetzliche Vorschriften und Sicherheitsnormen eingehalten werden. Bei Problemen fiihren sie
Lésungen herbei und aktualisieren die Planungen im Hinblick auf die neuen Gegebenheiten.

Sie suchen z.B. bei personellen Ausfallen Ersatz, bauen Angebotspléane um, bestellen fehlende
Sportartikel oder lassen defekte Gerate und technische Einrichtungen instand setzen. Dariiber hinaus
erledigen sie zahlreiche weitere kaufmannische Aufgaben. Beispielsweise bearbeiten sie am Computer
Geschéftsvorgange des Rechnungswesens, fertigen Statistiken an und werten sie aus oder fiihren

vorbereitende Arbeiten fiir den Jahresabschluss durch.

Fit fir die Kunden

Sport- und Fitnesskaufleute beraten und informieren Kunden bzw. Mitglieder und Interessenten
serviceorientiert in Fragen rund um Fitness, Gesundheit und Pravention. Sie kennen die aktuelle
Angebotspalette ihres Unternehmens bzw. ihrer Organisation genau, klaren tber gesundheitliche
Aspekte von Bewegung und Ernéhrung auf und erstellen individuelle Trainingspléne. Sie erlautern
auch, wie Fitnessgerate optimal angewendet werden, betreuen selbst Ubungen oder demonstrieren
die richtigen Bewegungsabldufe Sie wenden dabei verschiedene Trainingsmethoden und
Bewegungstechniken an. Da Beauty- und Entspannungs-Angebote bei Kunden immer beliebter
werden, kennen sich Sport- und Fitnesskaufleute auch in diesen Bereichen aus. In der Sport- und
Fitnessbranche kénnen sich sportliche Trends schnell &ndern, auch entwickeln sich die
wissenschaftlichen Erkenntnisse zum Thema Gesundheit und Sport stetig weiter. Deshalb halten sich
Sport- und Fitnesskaufleute mithilfe einschlagiger Fachzeitschriften und des Internets sowie tiber

Lehrgange auf dem Laufenden, z.B. zu neuen Trainingsmethoden oder Sportangeboten.
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Aufgaben und Tatigkeiten im Einzelnen

Sport- und Fitnesskaufleute haben folgende Aufgaben:
Organisationsablaufe und Verwaltungsprozesse gestalten
o Arbeitsablaufe gestalten und kontrollieren
o Geschaftsvorgange im Rechnungswesen bearbeiten, Kalkulationen durchfiihren
o Statistiken anfertigen, auswerten, aufbereiten und présentieren
o personalwirtschaftliche Vorgange bearbeiten, d.h. bei der Personalplanung, -
entwicklung und -fiihrung mitwirken
Kunden, Mitglieder und Interessenten informieren, beraten und betreuen
o (Uber Sportangebote und Vereine oder tiber Moglichkeiten und Gegebenheiten der
jeweiligen Einrichtung informieren
o Mitglieder werben
o Fitnessgerate und Einrichtungen erklaren und vorfiihren sowie deren gesundheitlichen
Nutzen darstellen
o zu gesundheitlichen Aspekten von Bewegung und Ernéhrung beraten
o Kenntnisse Uber Trainingstatigkeiten anwenden, z.B. individuelle Trainingsplane
erstellen, Kunden beim Training betreuen, Gruppenkurse leiten
o Kunden mit Prospektmaterial versorgen
o Kundenwinsche und Reklamationen aufnehmen
im Bereich Marketing, Public Relations, Offentlichkeitsarbeit mitarbeiten
o Sport- und sonstige Dienstleistungsangebote planen, ausarbeiten und organisieren
o das Marktgeschehen auf dem Sportsektor beobachten und sportspezifische
Marketingkonzepte erarbeiten
o Sponsoren werben
Aufgaben im Bereich der Planung und Koordinierung des taglichen Sportbetriebes durchfiihren
o Konzepte fiir Sport- und sonstige Dienstleistungsangebote erarbeiten
o individuelle Trainingspléne erstellen und umsetzen
o verschiedene Trainingsmethoden und Bewegungstechniken anwenden
o daran mitwirken, dass die erforderlichen technischen Voraussetzungen (Sportgerate,
Material, Raumlichkeiten, Platze) geschaffen werden
o Sportanlagen, Spiel- und Sportstatten verwalten
o fur die Beschaffung von Waren und Dienstleistungen sorgen

o die Einhaltung von Sicherheitsnormen im Sportbereich tiberwachen

Arbeitsbereiche/Branchen
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Sie sind bei einer Vielzahl von Organisationen und Unternehmen tétig: bei Sportverbanden und -
vereinen, bei Betreibern von Golfplatzen, von Schwimmba&dern, Kletterhallen und Ful3ballstadien sowie
in Wellness- und Gesundheitszentren und bei vielen Sportveranstaltern und Sportschulen. Darliber
hinaus kénnen sie z.B. in Sport- und Baderamtern, Tourismuszentralen oder im Sportfachhandel tatig

sein.

Branchen im Einzelnen
Sport, Fitness, Wellness

o Sportvereine, z.B. Turn-, Schwimm- oder Wintersportvereine

o Betrieb von Sportanlagen, z.B. Golfplatze, Schwimmbader, Kletterhallen und
FuRballstadien

o Saunas, Solarien, Bader u. A., z.B. Wellness- und Gesundheitszentren

o Erbringung von sonstigen Dienstleistungen des Sports, z.B. Organisatoren von Golf-
und Tennisturnieren

o Sport- und Freizeitunterricht, z.B. Reitsportschulen

Dartber hinaus bieten sich Beschéaftigungsmdglichkeiten in folgenden Arbeitsbereichen/Branchen:
Offentliche Verwaltung
o Offentliche Verwaltung auf den Gebieten Gesundheitswesen, Bildung, Kultur und
Sozialwesen, z.B. Sport- und Baderamter
o Wirtschaftsforderung, -ordnung und -aufsicht, z.B. Tourismus-Zentralen
Hotellerie
o Hotels (ohne Hotels garnis), z.B. Sporthotels
o Ferienzentren, z.B. Wellness- und Sportferienanlagen
Einzelhandel
o Einzelhandel mit Sport- und Campingartikeln (ohne Campingmdbel), hier: Betriebe des

Sportfachhandels

Arbeitsorte

Sie halten sich berwiegend in Biiro- und gelegentlich in Verkaufsraumen auf. Auf Sportplétzen, in
Sporthallen, Schwimmbé&dern oder Fitnessraumen fiihren sie z.B. Fitness- bzw. Sportgeréate vor oder
tberwachen die Einhaltung von Sicherheitsvorschriften. In Lager- und Magazinrdumen halten sie sich

ebenfalls auf. Auch am Empfang - beispielsweise von Sportclubs oder -vereinen - kdnnen sie tatig sein.
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Arbeitsgegenstande/Arbeitsmittel

Zu ihren kaufmannischen Aufgaben zéhlen z.B. die Bearbeitung von Geschéftsvorgangen oder die
Berechnung von Gebuihren und Beitrégen. Im organisatorischen Bereich werden beispielsweise
behérdliche Genehmigungen fir die Durchfihrung von Veranstaltungen eingeholt oder der Einsatz von
Raumlichkeiten oder die Beschaffung von Sport- und Gymnastikgeraten koordiniert. Bei der
Kundenberatung bzw. -betreuung erstellen Sport- und Fitnesskaufleute Bedarfsanalysen sowie
Trainingsplane und nutzen Informationsmaterial, z.B. Prospekte.

Sie gehen mit verschiedenen Sport- und Fitnessanlagen und -geraten um. Neben Telefon nutzen Sport-
und Fitnesskaufleute in erster Linie Computer(netzwerke) mit Internetzugang. Sie arbeiten mit
Textverarbeitungs-, Tabellenkalkulations- und E-Mail-Programmen, aber auch mit branchen- oder
funktionsspezifischer Software und Datenbanken. Fir die Vorstellung von Marketingkonzepten
kommen Beamer und Prasentationssoftware zum Einsatz. Aul3erdem berticksichtigen sie bei ihrer
Arbeit Sicherheitsbestimmungen und einschlagige rechtliche Vorschriften. Nicht zuletzt verwenden sie
zahlreiche weitere Arbeitsmittel wie Terminkalender, Protokolle, Plane, Checklisten oder

Bedienungsanleitungen fiir Sportgeréte.

Arbeitsbedingungen

Sport- und Fitnesskaufleute arbeiten in Buros sowie in den Raumen der jeweiligen Sporteinrichtung.
Sie sind aber auch unterwegs und missen sich dann auf wechselnde Arbeitssituationen einstellen, z.B.
wenn sie die technischen Voraussetzungen einer Sporthalle kontrollieren, Golf- und FuRballpléatze
besichtigen oder Fachmessen besuchen.

Im Team sind sie tatig, wenn beispielsweise Finanzierungs- und Marketingkonzepte zu erstellen sind.
Viele Aufgaben erledigen sie eigensténdig, z.B. die Koordinierung des taglichen Sportbetriebs.

In ihrem Beruf ist Kommunikation wichtig, verbunden mit guten Umgangsformen und einem
gepflegten AuReren: denn die Kaufleute betreuen z.B. Vereinsmitglieder oder beraten Kunden tiber
das aktuelle Sport- und Bewegungsangebot sowie tber Aspekte von Gesundheit, Erndhrung und
Pravention. AuBerdem benétigen sie Organisationstalent, wenn sie die Durchfiihrung von

Veranstaltungen vorbereiten und betreuen.

Sind besondere Sportereignisse zu organisieren, kann Mehrarbeit anfallen. Bei den Veranstaltungen
selbst missen die Kaufleute haufig prasent sein. Fitnessstudios sind in der Regel bis spat am Abend und

auch am Wochenende gedffnet.
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Verdienst/Einkommen

Das Einkommen der Beschaftigten von Bund und Kommunen richtet sich nach der Eingruppierung in
die Entgeltgruppen und Stufen des Tarifvertrags fir den 6ffentlichen Dienst (TVAD), der am 1. Oktober
2005 in Kraft getreten ist. Manche Einrichtungen und Arbeitgeber lehnen ihre Vergitungen an die
Vereinbarungen im 6ffentlichen Dienst an. Auch in der privaten Wirtschaft haben Tarifvertrage einen
maRgeblichen Einfluss auf den Verdienst. Einkommen werden aber auch unabhéngig von
Tarifvertragen vereinbart.

Die Zuordnung zu den tariflichen Vergitungsgruppen hangt beispielsweise davon ab, welche
Ausbildung vorliegt, ob Weiterbildungen absolviert wurden, wie komplex die Aufgaben sind, wie grof3
die Verantwortung ist und welche beruflichen Erfahrungen vorliegen. Auch regionale und
branchenspezifische Faktoren spielen eine Rolle bei der Einkommenshdhe.

Die hier genannten beispielhaften Grundvergutungen sollen der Orientierung dienen und einen
Eindruck von der Bandbreite der Einkommen vermitteln. Anspriiche kdnnen daraus nicht abgeleitet

werden.

Spezialisierungsformen

Sport- und Fitnesskaufleute kdnnen sich in der Fitnesswirtschaft, bei Sportvereinen oder in der
Sportverwaltung auf Bereiche wie Bilro und Verwaltung, Beratung, Marketing oder Angebots-, Finanz-
und Rechnungswesen spezialisieren. Dariiber hinaus sind sie auch in der Offentlichkeitsarbeit oder im
Personalwesen tétig. Weitere Spezialisierungsmaglichkeiten bieten sich in den Bereichen Gesundheit

und Pravention sowie in der Anwendung verschiedener Trainingsmethoden und Bewegungstechniken.

Funktions- und Aufgabenbereiche
Als Sport- und Fitnesskaufmann/-frau arbeitet man vorwiegend in folgenden betrieblichen Funktions-
und Aufgabenbereichen:
Angebotswesen, Kalkulation
Finanz- und Rechnungswesen
Marketing, Werbung
Sachbearbeitung, Verwaltung, Sekretariat
Dariiber hinaus kann sich die T&tigkeit auch auf folgende Bereiche erstrecken:
Personalwesen

Offentlichkeitsarbeit, PR
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Ausbildungsinhalte

Im 1. und 2. Ausbildungsjahr lernen die Auszubildenden im Ausbildungsbetrieb beispielsweise:

Sport- und Fitnessangebote zu erarbeiten und den Kunden anzubieten

worauf man bei der Warenannahme achten muss, wie man Angebote einholt und Bestellungen

durchfihrt

wie man Veranstaltungen konzipiert, organisiert und durchfiihrt und schlieflich die
Abrechnung erstellt

wie man individuelle Trainingsplane erstellt und umsetzt

wie Verkaufsgespréche gefiihrt werden kénnen und wie man Mitgliedsvertrage abschlief3t
Werbekonzepte zu entwickeln, die Kosten zu kalkulieren und mit den Medien
zusammenzuarbeiten

was man Uber Pflege und Instandhaltung der Sporteinrichtungen und Gerate wissen muss
wie man Zielgruppen ermittelt und Mitgliederwerbungsaktionen durchftihrt

wie man Geschéftsvorgange fiir das Rechnungswesen bearbeitet, Kosten erfasst und Beitrage
einzieht

wie man Nutzungs-, Belegungs- und Personaleinsatzplane erstellt

wie man Informations- und Kommunikationssysteme nutzt und die allgemeine und
betriebsspezifische Software anwendet

was man Uber Teamarbeit und Konfliktlosung wissen muss

wie man Kundenkontakte pflegt, Kunden berat und Reklamationen bearbeitet

Im 3. Ausbildungsjahr lernen die Auszubildenden:
wie man Gebiihren und Beitrédge berechnet, den Zahlungsverkehr und das Mahnwesen
bearbeitet, den Jahresabschluss vorbereitet und die Inventur durchftihrt
das Controlling durchzufiihren, betriebliche Kennzahlen auszuwerten sowie Statistiken zu

erstellen und zu bewerten

was man Uber das Personalwesen und die Entgeltabrechnungen wissen muss und wie man den

Einsatz von Personaldienstleistern plant

Wahrend der gesamten Ausbildungszeit wird den Auszubildenden vermittelt:
wie man individuelle Eingangschecks durchfuhrt und individuelle Trainingsplane erstellt
welche anatomischen, physiologischen und erndhrungsbezogenen Aspekte man
berticksichtigen muss

wie man verschiedene Zielgruppen beréat
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verschiedene Trainingsmethoden und Bewegungstechniken einzusetzen
welche gegenseitigen Rechte und Pflichten aus dem Ausbildungsvertrag entstehen
wie der Ausbildungsbetrieb organisiert ist
wie die Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften angewendet werden

welche Umweltschutzmalnahmen zu beachten sind

In der Berufsschule sind folgende Lernfelder Gegenstand des theoretischen Unterrichts:
Kunden und Mitglieder sportfachlich beraten und betreuen
Investitionsentscheidungen vorbereiten und Finanzquellen erschlief3en
Geschéftsprozesse erfolgsorientiert steuern
personalwirtschaftliche Aufgaben wahrnehmen
den Betrieb erkunden und darstellen
die Berufsausbildung selbstverantwortlich mitgestalten
Geschéftsprozesse erfassen und auswerten
Mérkte analysieren und Marketinginstrumente anwenden
Leistungsangebot erstellen und Marketingstrategie entwickeln
Sachleistungen beschaffen
Dienst- und Sachleistungen anbieten

sportliche und aufRersportliche Veranstaltungen organisieren

Rechtsgrundlagen:

Verordnung tber die Berufsausbildung zum Sport- und Fitnesskaufmann/zur Sport- und Fitnesskauffrau
Fundstelle: 2007 (BGBI. | S. 1252)

http://bundesrecht.juris.de/bundesrecht/sport fitnessausbv/gesamt.pdf

Rahmenlehrplan fir die Ausbildungsberufe Sport- und Fitnesskaufmann/Sport- und Fitnesskauffrau,
Sportfachmann/Sportfachfrau

Fundstelle: 2007 (KMK-Beschlusssammlung)
http://www.kmk.org/fileadmin/pdf/Bildung/BeruflicheBildung/rlp/SportFitnesskfmSportdachmann.pd
£
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Interessen

Folgende Interessen sind wichtig und hilfreich, um den Beruf lernen und ausiiben zu kénnen. Die
Interessen sind in der Reihenfolge ihrer Wichtigkeit genannt. Zu jedem Interessensbereich werden zur

Veranschaulichung Tatigkeiten genannt.

Interesse an kaufmannisch-organisatorischen Tatigkeiten
2.B. Anbieten und Verkaufen der Produkte und Dienstleistungen von Wellness- und
Sportferienanlagen
2.B. kosteneffizientes Fiihren von Verhandlungen mit Lieferanten von Sportgeraten

z.B. Durchfiihren von Mitgliederwerbungs- und Riickgewinnungsaktionen

Interesse an sozial-beratenden Tatigkeiten
2.B. kundenorientiertes Informieren von Kunden, Mitgliedern und Interessenten lber
Sportangebote oder tiber Mdglichkeiten und Gegebenheiten der jeweiligen Einrichtung
2.B. hilfsbereites Betreuen der Mitwirkenden von Veranstaltungen wie Tennisturnieren
2.B. Entgegennehmen und Bearbeiten von Reklamationen und Beschwerden und Aufzeigen

von Lésungen

Interesse an verwaltend-organisatorischen Tatigkeiten
z.B. Annehmen und Kontrollieren von Waren wie Sportartikeln, Einleiten von MaRnahmen bei
Beanstandungen und Uberwachen der Lagerung
2.B. Planen, Veranlassen und Dokumentieren von Malinahmen zur Einhaltung der

Betriebssicherheit von Sporteinrichtungen, Anlagen und Geraten

Interesse an praktisch-konkreten Tatigkeiten

z.B. Einrichten und Vorfuihren von Fitnessgeréten
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Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten

Folgende Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten werden bendtigt, um den Beruf lernen und ausiiben
zu kénnen. Bei einigen Fahigkeiten wird ein Auspragungsgrad genannt. Dieser gilt fir den mittleren

oder typischen Vertreter dieses Berufes.

Fahigkeiten
Durchschnittliches allgemeines intellektuelles Leistungsvermdgen
Durchschnittliches rechnerisches Denken (Beispiele siehe unter Kenntnisse und Fertigkeiten)
Durchschnittliches sprachliches Denken (Beispiele siehe unter Kenntnisse und Fertigkeiten)
Beobachtungsgenauigkeit (z.B. Wahrnehmen von Gefahrensituationen im Sportbetrieb)
Konzentration (z.B. Beobachten des Trainingsbetriebes im Fitnessstudio auch bei groRem
Andrang)
Merkfahigkeit (z.B. gutes Personengedachtnis fur die Kundenbetreuung)
Umstellungsfahigkeit (z.B. wechselnde Beratung von Personen unterschiedlicher Altersgruppen
mit jeweils anderen sportlichen Zielen)
Handgeschick (z.B. Einrichten und Vorfiihren von Fitnessgeraten)
Kérperbeherrschung (z.B. Demonstrieren von Fitnessiibungen)
Kaufmannische Beféhigung (z.B. Beobachten des Marktgeschehens auf dem Sportsektor,
Erkennen von Kundenbedirfnissen)
Beféhigung zum Planen und Organisieren (z.B. Planen und Organisieren von
Sportveranstaltungen)

Padagogisches Geschick (z.B. Erklaren und Vorfiihren von Fitnessgeraten und Einrichtungen)

Kenntnisse und Fertigkeiten
Rechenfertigkeiten (z.B. Anfertigen, Auswerten, Aufbereiten von Statistiken, Durchfiihren von
Kalkulationen, Wahrnehmen von Aufgaben im Rechnungswesen)
Verstandnis fur mindliche AuRerungen (z.B. Aufnehmen von Kundenwiinschen und
Reklamationen)
Mdindliches Ausdrucksvermdgen (z.B. Einweisen in die Bedienung von Fitnessgeraten)
Textverstandnis (z.B. Lesen von einschlégigen Fachzeitschriften)
Schriftliches Ausdrucksvermdgen und Rechtschreibsicherheit (z.B. Korrespondieren mit

Vereins- und Verbandsfunktionéren, Vertretern der Sportindustrie oder Sponsoren)

* Bundesministerium ?yngesirf\slt,[tl:! BiBB
iob 78 | fiir Bildung Es ir Berufsbildung
] ,,,,,,,,,,,,,,,,, und Forschung — " Forschen
ir die Zul usbil Européischer Sozialfonds
fir Deutschl

Deutschland EUROPAISCHE UNION

Gefordert als JOBSTARTER-Projekt aus Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung und dem Europaischen Sozialfonds der Europaischen Union.



F ...... .B aaaaaaa . Ob Européisclﬁ
ﬁﬁ JoR (L SrortAkademic
o ENBURS ﬁﬁ

L —— -

Kompetenzen

Die folgende Liste enthalt eine Auswahl der wichtigsten Fertigkeiten und Kenntnisse. Die Auswahl
dieser berufsbezogenen Kompetenzen erfolgt auf Basis der Ausbildungsordnung sowie der Auswertung

von Stellen- und Bewerberangeboten.

Kernkompetenzen, die man wahrend der Ausbildung erwirbt:
Abrechnung
Kalkulation
Kosten- und Leistungsrechnung
Kundenberatung, -betreuung
Marketing
Sportstattenverwaltung

Sportveranstaltungen organisieren, betreuen

Weitere Kompetenzen, die fur die Austibung dieses Berufs bedeutsam sein kénnen:
Buchfiihrung, Buchhaltung
Buro- und Verwaltungsarbeiten
Controlling
Einkauf, Beschaffung
Finanzierung
Fundraising, Sponsoring
Mitgliederwerbung, -betreuung
Offentlichkeitsarbeit, Public Relations
Personalwesen
Sachbearbeitung
Sportartikel, Sportgerate
Sportrecht
Training
Vertragsrecht
Warenannahme, Wareneingangskontrolle

Wellness
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